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Aufbau und Organisationszugehorigkeit

Die Fachagentur Markus Willner ist dem Spezialvertrieb der Allianz fiir das
bundesweite Arzte & Heilberufegeschift angegliedert
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Organisation : einheit der Allianz im Arzte &
Heilberufegeschaft
————— === | = 121 Spezialisten mit hochquali-
fizierter Ausbildung in 85 dezen-
tralen Fachagenturen

» Spezialkenntnisse im Bereich Arzte-
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Was macht die Fachagentur Markus Wiillner? T S ———

B Erstellung von ganzheitlichen Versorgungskonzepten

B Regelmaliige Anpassung der Versorgungslosungen abgestimmt auf die \/

jeweilige individuelle Versorgungssituation

B Begleitung und Finanzierung bei Praxisniederlassungen

-Gy P
n Gruppenversicherungslésungen in Zusammenarbeit mit den Arztekammern und dem Marburger Bund @ @ ¢
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Agenturleitbild
Unser Leitbild als Fachagentur fiir das Arzte & Heilberufegeschift zeichnet sich durch |T ‘ﬂ} o

eine fundierte strategische Zukunftsausrichtung aus =t

Wer sind wir?

B Wir sind eine Agentur des hochgradig qualifizierten Spezialistenvertriebes der Allianz Beratungs- und Vertriebs- AG

Wir haben unsere Agentur durch den Einbau von Fachspezialisten kontinuierlich weiterentwickelt und zukunftsfahig
ausgerichtet.

Wir unterliegen dem GDV-Verhaltenskodex und betreuen unsere Kunden mit speziell auf sich standig andernde
Lebenssituationen abgestimmte Versorgungskonzepte

Wo wollen wir hin?

n Wir werden das Customer-Relationship-Management ausbauen

B Wir bilden uns standig weiter, um fir Sie Versorgungslosungen auf dem aktuellsten Stand anbieten zu kénnen

B Wir sorgen fiir gesundes Wachstum in unserer Agentur, damit wir umfassenden Betreuungsservice weiterhin bieten
kdnnen.

Wie wollen wir das erreichen?

n Service: Ganzheitliche Kundenberatung durch bedarfsgerechte Versorgungslésungen "
Unser Motto:
B Kundenorientierung: Der Kunde steht immer im Mittelpunkt all unserer Aktivitaten Kundenbegeisterung
. L1 . .. . 'éichert die Nach-
B Kompetenz: Vierteljahrliche, regelmaRige Fachschulungen zur Erhohung unserer Expertise haltigkeit unserer
Geschaftstatigkeit!

n Nachhaltigkeit: Vertrauensbildung durch regelmaRigen Kundenkontakt
Uber innovative Kommunikationskanale
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Konzeptionelles Vorgehen

Detaillierte Datenerfassung von Anfang an ist der Schlussel zum Erfolg

Exemplarischer Ablauf einer Beratung
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Aufnahme der bestehenden Versorgung (Ist-Analyse)
Ermittlung der individuellen Kundenwtiinsche und Zukunftsplanung

Erarbeitung individueller, bedarfsgerechter Losungsvorschlage
Auf- und Vorbereitung kundenfreundlicher Angebotsibersichten

Vorstellung des individuellen Konzepts beim Kunden
Priorisierung der Versorgungsvorschldage in Zusammenarbeit mit
dem Kunden

Absicherung des Kunden nach Priorisierung und unter
Berticksichtigung der finanziellen Moglichkeiten des Kunden

Fixierte und mit dem Kunden abgesprochene regelmaRige
Kontakttage
Mit dem Kunden abgestimmte Serviceleistungen

(z.B. Info iber gesetzliche Neuerungen)
Allianz (@)

RegelmaRiges Feedback

MoorenstraRe 68, 40225 Diisseldorf, Telefon: 02 11 — 13 72 68 01, Homepage: www.wuellner-allianz.de



Unsere Schwerpunkte

Vielfaltige Gestaltungsmoglichkeiten zu Sonderkonditionen im Heilberufesektor

durch Gruppenversicherungspartnerschaften

Fachagentur Markus Wiillner

Expertise

»  (Uber 15 Jahre Erfahrung

=  Umfangreiches Fach-Know-How

=  Betriebliche und private Vorsorge-
[6sungen

= Kontinuierlicher Ausbau unseres Fach-
wissens & individuelle Weiterbildung

Referenzen
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(@ Klinikarzte & Klinikpersonal

=  Ausgezeichnete Leistungen
und hohe Sicherheit durch
Versorgungswerk KlinikRente

= Zeitwertkonten I"‘Th___\
ainikRente
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Praxisfinanzierung /-Ubergabe
Private und betriebliche
Vorsorge

@ Niedergelassene Zahnarzte

(@ Pflegeeinrichtungen

»  Praxisfinanzierung /-Ubergabe
=  Private und betriebliche
Vorsorge

Ausgezeichnete Leistungen
und hohe Sicherheit durch
Versorgungswerk KlinikRente
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Unser Serviceversprechen

So profitieren Sie von unserer hochgradig spezialisierten Kompetenz und

langjahrigen Erfahrung

(@ Standige Ansprechbarkeit

Aktive Unterstlitzung auch und
insbesondere im Leistungsfall

@ Personliche Risiken

RegelmiRige Uberpriifung der
personlichen Risiken

(@ Arbeitszeitflexibilisierung

Unterstutzung bei der Einrichtung
von Zeitwertkonten

(@ Rechtliche Neuerungen

RegelmaRige Infos zu wichtigen
Neuerungen im Bereich
Gesundheit und Altersvorsorge

(@ Kostenmanagement

Unterstutzung beim Kosten-
management in Zusammenarbeit
mit der Klinikleitung (Beispiel siehe
Folgeseite)

(@ Mitarbeiterinfos

» | Erstellung wichtiger
Arbeitgeberinfos

@ Unterstutzung
Jungmediziner

Bewerbungstrainings, Kontakther-
stellung fur PJ-, Facharztstellen

(@ Kontaktmanagement |

Kontaktherstellung und
Vermittlung zwischen Kunden und
Gruppenversicherungspartnern

@) Unternehmerrisiken

RegelmaRige Uberpriifung der
Unternehmerrisiken in Klinik oder
Niederlassung
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(@ Kontaktmanagement |

Kontaktherstellung und
Vermittlung zwischen Kunden und
Kammern und / oder Marburger
Bund

Allianz (@)




Griunde fur den Marktfiihrer

10 gute Grunde sprechen fir eine Partnerschaft mit dem Allianz Spezialvertrieb |T ﬁf e :
| S
10 gute Griinde
@ Weltweites Marktiiberdurchschnittliche Nettoverzinsung => Aufbau von Bewertungsreserven und
Anlagemanagement Alterungsruickstellungen

n Gesamtverzinsung liegt deutlich Gber den Kapitalmarktzinsen und der Inflation

@ Kosten B Marktunterdurchschnittliche Abschluss- und Verwaltungskostenquote

n Hohe Transparenz bei Kostenausweisung => ermaoglicht fairen Vergleich

@ Finanzstarke B GroRte Bewertungsreserven der Top 25 Deutschen Lebensversicherer

B Weltweit hochstes Kapitalanlagevolumen (flinffacher Bundeshaushalt)

@ Hervorragende Marktfluhrerschaft durch ausgezeichnete Ratings und hervorragende Bonitat

Ratings
n Kontinuierliche Weiterentwicklung der Leistungsspektren unserer Produkte

@ Zukunftsausrichtung Solide Konzernpolitik als Basis fiir den Ausbau des Kundenservice (z.B. durch stetigen
Ausbau der Digitalisierung)

Produktinnovationen werden kontinuierlich an die Kundenbediirfnisse angepasst =>
Kunden profitieren von zahlreichen Branchenlésungen und flexiblen Gestaltungs-
moglichkeiten
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